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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

GESCHAFTSBEDINGUNGEN

sind integrierter Bestandteil aller Vertrage, Vereinbarungen und Verkaufe, die zwischen Kunden und der
Mineralquellen Adelboden AG abgeschlossen werden. Es wird nachfolgend unterschieden zwischen Kun-
den, welche direkt Bestellen und Konsumenten, welche die Dienstleistungen des Onlineshops der Mineral-
quellen Adelboden AG benutzen.

1. Datenschutz

Die Mineralquellen Adelboden AG verpflichtet sich die Kundendaten nicht an Dritte weiterzugeben.

2. Gerichtsstand

Gerichtsstand ist Thun.

KUNDENBESTELLUNGEN

1. Bestellungskonditionen

Bestellschluss bis am Vortag des Liefertages, 9.00 Uhr
Mindestbezugsmenge 3 Paletten, Kleinmengenzuschlag fur 2 Palette 50.—, fur 1 Paletten 75.—
Zahlung 30 Tage netto. Die Preise verstehen sich franko Domizil.
Gebinde Das Mehrweggebinde wird wie folgt fakturiert
Alle Glasflaschen CHF  0.50
Harassen CHF 5.00
Paletten CHF 12.00

Das Leergut und die Paletten werden zum verrechneten Preis zurickgenommen. Euro-Paletten werden
nur zuriickgenommen und gutgeschrieben, wenn sie den EPAL-Richtlinien entsprechen.

Die Preisliste tritt am 1. Februar 2024 in Kraft und ersetzt alle bisherigen Versionen. Preise in Schweizer
Franken (CHF). Preisénderungen bleiben zu jeder Zeit vorbehalten.
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2. Lieferungen

Die Warenverteilung erfolgt gemass Tourenplan:

Liefertag Gebiet

Montag* Bern, Thun

Wallis, Westschweiz, Bern, Thun, Interlaken, Brienz, Meiringen, Solothurn,

Dienstag Emmental, Oberaargau
Mittwoch Basel, Tessin, Innerschweiz
Donnerstag Aargau, Bern, Thun, Simmental
Freitag Zurich, Ostschweiz, Graubinden

*saisonal findet Montags keine Belieferung statt

Bei einer Bestellung von einem gesamten Lastenzug (25+ Paletten), kann der Liefertag vom Kunden selbst
bestimmt werden (ausgenommen Freitag).

Die Lieferungen beschranken sich auf die Schweiz. Lieferungen ins Ausland werden nicht angeboten.

3. Beanstandungen und Retouren
Retournahmen von gelieferten Waren sind grundsatzlich nicht maoglich.
Nach Absprache mit der Mineralquellen Adelboden AG kann eine Retournahme erfolgen.

Die Prifung der gelieferten Ware auf Richtigkeit, Vollstandigkeit und Lieferschaden ist sofort nach Erhalt
durchzufiihrend. Allféllige Mangel sind innerhalb eines Arbeitstages nach der Lieferung der Mineralquellen
Adelboden AG zu melden. Bei jeder Produktebeanstandung ist die Angabe von MHD (Mindesthaltbarkeits-
datum) und der Lot-Nr. zu machen (auf der Flasche oder auf dem Verschluss).
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ONLINESHOP BESTELLUNGEN

1. Bestellungen

Der Onlineshop der Mineralquellen Adelboden AG bietet auch Konsumenten die Méglichkeit ausgewahlte
Produkte aus unserem Sortiment direkt online zu bestellen.

Mit der Onlineshop Bestellung und dem nachfolgenden Versand der Bestellbestatigung kommt ein Kauf-
vertrag zustande.

2. Lieferungen

Lieferungen von Bestellungen aus dem Onlineshop erfolgen per Post- oder Kurierversand. Nach erhalt der
Zahlung werden lhnen die bestellten Produkte innerhalb von spatestens 10 Arbeitstagen zugestellt. Die
Lieferung wird beim Hauseingang tberbracht oder bei Abwesenheit des Kunden dort deponiert. Die Ver-
antwortung fiir die Lieferung geht an den Kunden Uber.

Die Lieferungen beschréankten sich auf die Schweiz. Lieferungen ins Ausland werden nicht angeboten.

3. Preise

Die im Onlineshop aufgefuihrten Preise (in CHF) sind verbindlich. S&dmtliche Produktpreise verstehen sich
inklusive schweizerischer Mehrwertsteuer. Preisanderungen sowie zeitlich begrenzte Aktionen sind jeder-
zeit moglich und bedirfen keiner Anktindigung. Die Versandkosten werden dem Besteller weiterverrechnet.

Preiséanderungen bleiben zu jeder Zeit vorbehalten.

4. Zahlungsbedingungen

Bestellungen via Onlineshop erfolgen ausschliesslich mittels Kreditkarte oder den zur Verfigung stehen-
den Abwicklungsformate. Die Méglichkeit der Bezahlung mittels Rechnung wird nicht angeboten.

5. Beanstandungen und Retouren
Retournahmen von gelieferten Produkten sind grundsétzlich nicht moglich.

Bei Bestellungen aus dem Onlineshop geht mit der Ubergabe an die Post/den Kurierdienst die Gefahr auf
den Kunden Uber. Beanstandungen wegen Transportschaden sind unmittelbar nach Erhalt der Ware vom
Besteller an die Mineralquellen Adelboden AG zu melden. Die Mineralquellen Adelboden AG Ubernimmt in
keinem Fall die Haftung fur nicht durch eigenes Verschulden verursachte Transportschaden.

Beanstandungen wegen Lieferumfang, Sachméngel, Falschlieferung und Mengenabweichungen sind un-
verziglich, spatestens jedoch binnen eines Arbeitstages nach Erhalte der Ware schriftlich bei der Mineral-
guellen Adelboden AG geltend zu machen. Bei jeder Produktebeanstandung ist die Angabe von MHD (Min-
desthaltbarkeitsdatum) und der Lot-Nr. zu machen (auf der Flasche oder auf dem Verschluss). Bei berech-
tigten Beanstandungen wird die Mineralquellen Adelboden AG nach eigener Wahl Nachliefern, Austau-
schen oder dem Besteller eine Gutschrift auf sein verwendetes Zahlungsmittel/-art zukommen lassen.

Adelboden, 01.03.2024
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